THERMO-FIRE KFT.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatdlyos: 2026.03.01.

1. Az adatkezel6 adatai

Adatkezel6:

Cégnév: THERMO-FIRE Korlatolt Felel6sség(i Tarsasag
Székhely: 1152 Budapest, Varoskapu u. 6/A
Cégjegyzékszam: 01-09-382470

Addszam: 23861136-2-42

E-mail: info@thermo-fire.hu

Weboldal: https://thermo-fire.hu

2. A tajékoztato hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztaté a THERMO-FIRE Kft. altal végzett adatkezelésekre
vonatkozik, kilondsen a weboldalon keresztil torténd kapcsolatfelvételre,
ajanlatkérésre, kivitelezési szolgaltatasok nyujtasara, valamint marketing
kommunikaciéra.

A tarsasag tevékenysége kivitelezési jellegl, igy az adatkezelés egyarant érintheti
lakossagi tgyfeleket és gazdasagi tarsasagok képviseletében eljard természetes
személyeket.

3. Az érintettek kore és az adatkezelés jellege
Az adatkezelés kiterjed minden olyan természetes személyre, aki:

- a weboldalon keresztilil kapcsolatba |ép az adatkezeldvel,
- ajanlatot kér,

- kivitelezési szolgaltatast vesz igénybe,

- hirlevélre feliratkozik,

- vagy egyéb modon kapcsolatba keril a tarsasaggal.

Gazdasagi tarsasagok esetén az adatkezelés a kapcsolattartoként eljaréd
természetes személy adataira is kiterjed.



4. A kezelt személyes adatok kore
Az adatkezel6 az alabbi személyes adatokat kezelheti:

- név,

- e-mail cim,

- telefonszam,

kivitelezési / ingatlan cime,

ajanlatkérés és kommunikacio tartalma,

szerz6déses és szamlazasi adatok,

a kivitelezési tevékenységhez kapcsoldodd miszaki informaciok,

weboldal hasznalata soran keletkez6 technikai adatok (IP-cim, béngész06, eszkoz,
latogatasi adatok).

Az adatkezel6 nem kezel kiildnleges személyes adatokat.

5. Az adatkezelésre vonatkozo fébb jogszabalyok
Az adatkezeld kuléndsen az alabbi jogszabalyoknak megfelelden jar el:

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR),
a 2011. évi CXII. torvény (Infotv.),

a 2008. évi XLVIII. térvény (Grt.),

valamint a vonatkozd polgari jogi és szamviteli jogszabalyok.

6. Az adatkezelés alapelvei

Az adatkezel6 az adatkezelés soran biztositja a jogszerlséget, tisztességes eljarast
és atlathatdsagot, a célhoz kotottséget, az adattakarékossagot, a pontossagot, a
korlatozott tarolhatésagot, valamint az adatok integritasat és bizalmas jellegét.

7. Az egyes adatkezelések részletei
7.1. Kapcsolatfelvételi Grlap és ajanlatkérés

Erintettek kdre: minden természetes személy, aki a weboldalon keresztiil
megkeresést kiild.

Kezelt adatok: név, e-mail cim, telefonszam, lGzenet tartalma.
Az adatkezelés célja:

a megkeresések fogadasa, megvalaszolasa, ajanlatadas, szerz6déskotés
elokészitése.



Az adatkezelés jogalapja:
- GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzddéskotést megel6zd |épések,
- GDPR 6. cikk (1) f) pont - jogos érdek.

Adattarolas idétartama:
- altaldnos megkeresések esetén: 5 év.

7.2. Kivitelezési szolgaltatas

Erintettek kore: a kivitelezési szolgaltatast igénybe vevd természetes személyek.
Kezelt adatok: név, elérhetfségek, kivitelezési cim, mUszaki és szerzddéses adatok.
Az adatkezelés célja:

a kivitelezési szolgaltatas teljesitése, helyszini felmérés, munkavégzés és

kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:
GDPR 6. cikk (1) b) pont - szerzddés teljesitése.

Adattarolas idétartama:
a jogviszony megsz(inését kdvetd 5 év.

7.3. Hirlevél és marketing kommunikacio
Erintettek kore: hirlevélre feliratkozé személyek.
Kezelt adatok: e-mail cim, feliratkozas adatai.

Az adatkezelés célja:
hirlevelek, ajanlatok, informacidk kildése.

Az adatkezelés jogalapja:
GDPR 6. cikk (1) a) pont — hozzajarulas.

Leiratkozas:
barmikor biztositott.

Adattarolas id6tartama:
a hozzajarulds visszavonasaig.



7.4. Weboldal mikddtetése, napldzas, statisztika
Erintettek kore: a weboldal latogatoi.

Kezelt adatok:
IP-cim, bdngészd, eszkoz, latogatasi adatok, cookie-azonositok.

Az adatkezelés célja:

- a weboldal mikddésének biztositasa,
- rendszerbiztonsag,

- statisztika (Google Analytics),

- felhasznaldi éimény javitasa.

Az adatkezelés jogalapja:
- jogos érdek (technikai m(ikodés),
- hozzajarulds (analitika).

Adattarolas idétartama:
- cookie-k: legfeljebb 1 év,
- napléfajlok: 1 év.

8. Adatfeldolgozdk

Tarhelyszolgaltato:

Rackhost Zrt.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
Cégjegyzékszam: 06-10-000489

Adoszam: 25333572-2-06

E-mail: info@rackhost.hu

Szolgaltatas: weboldal tarhely és e-mail szolgaltatas

Hirlevélkildd rendszer:

Inuit Mailchimp

Székhely: 112-114 St Stephen's Green Suite 416 Dublin 2, Ireland
Szolgaltatas: hirlevelek kikuldése, feliratkozasok kezelése

9. Adattovabbitas az EGT-n kiviil

Az adatkezeld elsddlegesen az Eurdpai Gazdasagi Térség terliletén kezeli az
adatokat.

A hirlevélkildd és marketing szolgaltatasok igénybevétele soran azonban az adatok



az EGT-n kivilre - kiiléndsen az Amerikai Egyesiilt Allamokba - kerilhetnek.

Az adattovabbitas megfeleld garancidk mellett torténik, kiléndsen standard
szerzbddési feltételek alkalmazasaval.

10. Adatmegorzési id6k

- kapcsolatfelvétel: 5 év

- szerzO0déses adatok: 5 év
- szamlazas: 8 év

- marketing: visszavonasig

11. Az érintettek jogai

Az érintett jogosult:

- kezelt adatok koréhez betekintést kérni

- helyesbitést kérni,

- torlést kérni,

- adatkezelés korlatozasat kérni,

- tiltakozni a kezelt adatok kdre kapcsan,

- adathordozhatdsaghoz vald jogot gyakorolni.

12. Jogorvoslat

NAIH
www.naih.hu

13. Adatszolgaltatas jellege

Az adatszolgaltatas a kapcsolatfelvétel soran 6nkéntes, azonban egyes adatok
megadasa szlikséges a szolgaltatas nyujtasahoz.

14. Automatizalt dontéshozatal
Az adatkezel6 nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt vagy profilalkotast.

15. Kiskoruak adatainak kezelése
A szolgaltatas nem iranyul kiskortak részére.

16. A tajékoztaté mdédositasa
Az adatkezeld fenntartja a jogot a tajékoztaté modositasara.
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